Programma 2-daagse Masterclass ‘Iimpact AVG op de Zorg’
Data: 17 en 18 april 2018

Het is vijf voor twaalf! Per 25 mei 2018 geldt de Algemene verordening
gegevensbescherming (AVG) en kan de Autoriteit Persoonsgegevens boetes gaan opleggen.
Uit onderzoek door de Open State Foundation is gebleken dat twee op de drie sites in de
zorg in Nederland nog geen veilige verbindingen hebben. Dit is een uitstekende indicatie van
het feit dat veel zorginstellingen zich onvoldoende bewust zijn van het gevaar dat ze lopen
en daarmee de kans op boetes van wel 10 of 20 miljoen.

Programma Dag 1: Juridische en Technische aspecten
09:00 uur Ontvangst
09:30 uur Welkom en opening door de dagvoorzitter Philip van de Poel

09:45 uur

11:30 uur

12:30 uur

13:30 uur

(+ interactieve voorstelronde) Note: alles wat er hier besproken wordt, blijft binnen
deze muren.

AVG in een notendop

e Waarom verscherpte wet- en regelgeving Dataprotectie & Privacy

e De Algemene Verordening Gegevensbescherming: wat houdt het nu exact in?
e Wat verandert er per 25 mei 20187

e Op welke basis mag je persoonsgegevens verzamelen?

Wat moet je al geregeld hebben?

Welke technische en organisatorische maatregelen moet je nemen?

Welke rechten hebben betrokkenen?

Wat zijn de laatste bevindingen?

Spreker: Sofie van der Meulen, Autoriteit Persoonsgegevens

Technische consequenties van de AVG

e Wat zijn de minimale technische beveiligingseisen?

e Wat zijn de technische ict-consequenties en beveiligingsmaatregelen in relatie

tot opslag en verwerking van gegevens?

Spreker: Jaap-Henk Hoepman, Universitair hoofddocent Digital Security aan de
Radboud Universiteit en Principal Scientist van het Privacy & Identity Lab.

lunchpauze

Aan de slag met de Privacy Impact Assessment van uw organisatie

Na de uitgebreide introductie op de AVG gaan we aan de slag met de privacyrisico’s
van uw organisatie. Op systematische wijze brengen we in kaart welke risico’s u loopt

bij het verwerken van persoonsgegevens. Aan de hand van een live casus wordt
gezamenlijk een Privacy Impact Assessment (PIA) uitgevoerd, waardoor u veel



15:30 uur

16:00 uur

17:30 uur

18:00 uur

19:15 uur

20:15 uur

handreikingen krijgt voor het uitvoeren van een PIA binnen uw eigen organisatie. Na
deze sessie bent u in staat om:

- Persoonsgegevens, verwerkingsactiviteiten en alle betrokken partijen te
identificeren

- In kaart te brengen van de huidige privacy risico’s

- Actieplan op te stellen om deze risico’s te vermijden

- Externe partijen aan te sturen om aan de eisen van de organisatie te gaan
voldoen.

Sprekers: Barry Meesters en Rob Peters, beiden co-founder Digital Health Compliance
bij Deloitte Legal B.V.

Pauze

De weging tussen theorie en praktijk door de ogen van een jurist

Europese privacywetgeving legt diverse nieuwe verplichtingen op aan
zorgaanbieders, denk aan het bijhouden van een verwerkingsregister,
datalekregister en het benoemen van een FG. Van belang is dat de zorgaanbieder
deze regelgeving implementeert, maar hoe? In deze workshop wordt u
handvatten geboden om aan de nieuwe verplichtingen te voldoen. Wat moet er
praktisch gezien gebeuren en welke stappen zijn daarin van belang? Wet en
uitvoering worden samengebracht.

Spreker: Ralph Tak en Kitty ten Bras van Eldermans | Geerts
Gelegenheid tot opfrissen
Diner

Een casus uit de praktijk: Het Privacy-dashboard en de noodzaak om privacy te
garanderen

Marc van Lieshout geeft uitleg over de noodzaak om privacy te garanderen wanneer
je deelnemers vraagt om hun gezondheidsdata te delen. Tijdens een pilot met het
privacy-dashboard voor zwangere vrouwen in Noord Holland is veel kennis vergaard
over de verwachtingen van de deelnemers.

Marc van Lieshout, senior Scientist TNO en directeur Privacy & Identity Lab

Einde programma dag 1 en overnachting



Programma Dag 2: Organisatorische aspecten

08:00 uur

09:00 uur

09:30 uur

11:15 uur

12:30 uur

Ontbijt
Inspiratie uit een gerelateerde branche: Prakijkcase Sanquin

e Wat is de aanpak van Sanquin in het veilig omgaan met (persoons-)gegevens?

e Hoe zijn de interne processen geregeld?

o  Welke technische maatregelen zijn hiervoor genomen?

e Op welke manier is Sanquin er in geslaagd bewustwording bij de medewerkers te
creéren?

e Hoe hebben zij dit in het netwerk georganiseerd?

Spreker: door Aleksandra Hornstra — Murawski, Privacy officer
Be- en verwerkersovereenkomsten in de zorg

Waar begint en eindigt de verantwoordelijkheid? Welke procedures moeten er
opgesteld worden? Welke risico’s zijn er? Hoe voldoet u aan de
toestemmingsvereiste met betrekking tot doorverwijzen, toegang tot medische
gegevens in het kader van wetenschappelijk onderzoek, clinical audits en
kwaliteitsregistratie door derden? Kortom: hoe krijgt u grip op be- en verwerkers?

Sprekers: Rob Peters, co-founder Digital Health Compliance bij Deloitte Legal B.V. en
Marlieke Bakker, Legal Consultant binnen de IP/IT & Commercial praktijk van Deloitte
Legal B.V.

Hoe werkt de AVG door in de behandelrelatie?

U hebt als zorgprofessional niet alleen met privacyregelgeving te maken. Ook uw
beroepsgeheim bepaalt dat u zorgvuldig omgaat met de gegevens van uw patiént. De
WGBDO, regelgeving van uw beroepsorganisaties en de tuchtrechtspraak zijn hierin
voor u bepalend.. Deze geven bijvoorbeeld aan in welke gevallen u zonder
toestemming van de patiént gegevens mag verstrekken aan een zorgverlener of een
familielid van de patiént. De vraag is hoe deze wet-en regelgeving zich verhoudt tot
de AVG? Welke regelgeving is leidend bij tegenstrijdigheden? Deze workshop geeft
antwoord op deze vragen aan de hand van casuistiek.

Ook wordt in de workshop stil gestaan bij de gevolgen voor de behandelrelatie van
de versterking van de positie van patiénten op grond van de AVG. Hierbij staat
centraal de vraag: hoe zorgt u er voor dat de AVG niet leidt tot juridisering van de
behandelrelatie met alle risico's van dien. Maar juist bijdraagt aan een goede
vertrouwensrelatie?

Daarnaast is er aandacht voor de gevolgen van een datalek voor de behandelrelatie.
Welke verplichtingen hebt u dan tegenover de patiént uit hoofde van uw zorgplicht
en de Wkkgz? En welke maatregelen kunt u nemen om het risico op een claim of
klacht bij een datalek te beperken?

Spreker: Annemarie Smilde

lunch



13:30 uur

14:30 uur

16:15 uur

De praktische toepassing van blockchain

Blockchaintechnologie doet ook in de zorgsector zijn intrede. Het Zorginstituut
Nederland heeft zich het afgelopen jaar toegelegd op de ontwikkeling van de eerste
blockchaintool voor cliént en zorgverlener, ‘MijnZorglLog’. Pels Rijcken was nauw
betrokken bij de ontwikkeling van ‘MijnZorgLog’. De komst van de AVG speelde een
belangrijke rol bij de juridische beoordeling. Marte van Graafeiland en Derek
Tersmette geven graag een toelichting op de ins en outs van dit proces en gaan
hierbij in op de verhouding van de blockchaintechnologie tot het privacyrecht.

Spreker: Marte van Graafeiland, Advocaat Privacyrecht en Derek Tersmette,
Advocaat Gezondheidsrecht, Pels Rijcken & Droogleever Fortuijn.

Bewustwording en Cultuurverandering

Wat je juridisch en technisch ook probeert, privacybescherming valt of staat met het
gedrag van de gebruiker. Of dat nu de patiént of de behandelende arts is: hij moet
zich volledig bewust zijn van de risico's van het verwerken van persoonsgegevens en
zijn gedrag erop aanpassen. Maar hoe krijgt u dit voor elkaar?

e Verliezen USB-sticks, praten over een patiént die een buurman van iemand
anders blijkt te zijn, via what’sapp vragen of er ergens nog bedden beschikbaar
zijn voor een bepaalde patiént

Spreker: Thijs Homan hoogleraar Change and Implementation bij de Open Universiteit

Afsluiting van de 2-daagse masterclass
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